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Art. 1

Art. 2

Art. 3

Art. 4

Art. 5

1. Allgemeine Bestimmungen

Grundlage

Gestutzt auf Art. 16 Abs. 4 und Art. 57 Abs. 3 der Gemeindeordnung Horgen
erlasst die Gemeindeversammlung dieses Wasserversorgungsreglement.

Zweck und Geltungsbereich

Dieses Reglement regelt die Planung, den Bau, den Betrieb und Unterhalt der
Wasserversorgungsanlagen, die Finanzierung der Wasserversorgung Horgen
(WVH) und die Beziehungen zwischen der WVH und den Wasserbeziigern, nach-
stehend Kundschaft genannt, soweit die Vorschriften des Bundes oder des
Kantons keine Regelung enthalten.

Zustandigkeit und Aufgaben der Gemeinde

Die WVH ist eine 6ffentliche Aufgabe, unabhangig von der Organisationsform des
Versorgungsbetriebs. Sie ist Bestandteil der Politischen Gemeinde Horgen und
untersteht dem 6ffentlichen Recht.

Versorgungsgebiet

" Die WVH stellt die Versorgung mit Trink-, Brauch- und Léschwasser innerhalb
des Gemeindegebiets Horgen sicher.

2 Ausserhalb des Baugebiets gemass der kommunalen Bau- und Zonenordnung
besteht eine Versorgungspflicht nur, soweit der Aufwand fur die WVH zumutbar
und verhaltnisméssig ist und ein Bedlrfnis sachlich begriindet ist. Zudem
besteht die Wasserversorgungspflicht ausserhalb der Bauzonen nur fir Bauten,
die gemass eidgendssischer Gewasserschutzgesetzgebung bzw. Raum-
planungsgesetz Uberhaupt zulassig sind, und bei denen die Beseitigung des
Abwassers nach den geltenden gesetzlichen Bestimmungen einwandfrei gelost
ist.

Umfang der Versorgung

"Die WVH liefert in ihrem Versorgungsgebiet und nach Leistungsfahigkeit ihrer
Anlagen qualitativ einwandfreies Wasser zu Trink-, Brauch- und Léschzwecken
zu den Bedingungen des Wasserversorgungsreglements und den jeweiligen
Tarifbestimmungen.

2Die WVH kann auch fiir Liegenschaften oder Gebiete in anderen Gemeinden

Wasser abgeben. Ebenso kann die WVH Liegenschaften oder Teilgebiete auf
dem Gemeindegebiet durch Nachbargemeinden oder private Versorgungs-
unternehmen beliefern lassen. Massgebend ist jeweils der Tarif der Liefer-
gemeinde.

3 Der Anschluss von privaten Wasserversorgungen an die WVH darf nur mit deren
Bewilligung erfolgen.



Art. 6

Art. 7

Art. 8

Art. 9

Art. 10

Kundschaft

Kundschaft im Sinne dieses Reglements sind:

a) Eigentiimer oder Eigentimerinnen eines mit Wasser versorgten Grundstlcks;

b) Baurechtsberechtigte, die Eigentimer oder Eigentimerinnen eines mit Wasser
versorgten Grundstlicks sind;

c) natlrliche oder juristische Personen, die berechtigt sind, fir voriibergehende
Zwecke Wasser zu beziehen;

d) Mieter und Péchter, sofern deren Wasserverbrauch in den gemieteten oder
gepachteten Rdumlichkeiten oder Grundstiicke Uber eine Messeinrichtung der
Wasserversorgung separat gemessen wird.

Grundeigentiimer/Grundeigentiimerinnen

Grundeigenttiimer und Grundeigentimerinnen im Sinne dieses Reglements sind:

a) Eigentiimer und Eigentlimerinnen eines mit Wasser versorgten Grundstiicks;

b) Baurechtsberechtigte eines mit Wasser versorgten Grundstticks;

c) Eigentiimer und Eigentlimerinnen eines Grundstiicks, das durch die Infra-
struktur der WVH mit Loschwasser versorgt wird;

d) Eigentimer und Eigentimerinnen eines mit Eigenwasser versorgten Grund-
stiicks.

2. Wasserversorgungsanlagen

Strategische Wasserversorgungsplanung

" Die WVH ist fur die strategische Planung zustandig. Sie erarbeitet ein Generelles
Wasserversorgungsprojekt (GWP) und ein Konzept fir die Trinkwasserversor-
gung in Notlagen (Kriegs-, Krisen- und Katastrophensituationen) geméass den
Vorgaben des Bundes, des Kantons und des Schweizerischen Vereins des Gas-
und Wasserfaches, SVGW.

2Die bestehenden Unterlagen werden periodisch, in der Regel gleichzeitig mit
der Orts-, Zonen- und Nutzungsplanung (kommunale Nutzungsplanung), tber-
arbeitet.

Qualitatssicherung

1Zur Sicherstellung der Selbstkontrolle unterhalt die WVH ein angemessenes
Qualitatssicherungssystem, das den Vorgaben des Bundes, des Kantons und
des SVGW entspricht.

2 Die WVH bezeichnet eine Person, die fiir die Qualitat des Trinkwassers verant-
wortlich ist.

Versorgungsanlagen

Versorgungsanlagen der WVH sind die fir die Gewinnung, Férderung, Aufberei-
tung, den Transport, die Speicherung und Verteilung des Wassers notwendigen
Bauten, Anlagen und Einrichtungen (Bauwerke, Leitungsnetz, Fernwirksystem
usw.). Sie stehen im Eigentum der Gemeinde Horgen.



Art. 11

Art. 12

Art. 13

Leitungsnetz, Definitionen

"Das Leitungsnetz fur Trink-, Brauch- und Léschwasser umfasst als 6ffentliche
Leitungen die Transport-, Haupt- und Versorgungsleitungen sowie die
Hydrantenanlagen.

2Transportleitungen sind Wasserleitungen, die Wassergewinnungs- und
Aufbereitungsanlagen, Wasserbehélter und/oder Wasserversorgungsgebiete
verbinden, Ublicherweise ohne direkte Verbindung zu den Liegenschaften der
Kundschaft.

3Hauptleitungen sind Wasserleitungen mit Hauptverteilfunktion innerhalb des

Versorgungsgebiets, Ublicherweise ohne direkte Verbindung zu den Liegen-
schaften der Kundschaft. Die Hauptleitungen sind Bestandteil der Basis-
erschliessung und werden von der WVH nach Massgabe der baulichen Ent-
wicklung und aufgrund der GWP erstellt.

“Versorgungsleitungen sind Wasserleitungen innerhalb des Versorgungsgebiets,
welche die Hauptleitung mit der Anschlussleitung verbinden. Die Versorgungs-
leitungen dienen der Erschliessung der Grundstiicke.

Erstellung, Betrieb und Unterhalt

" Fir die technische Disposition der Transport-, Haupt- und Versorgungsleitungen
ist die WVH oder deren Beauftragter zusténdig. Die Anlagen sind nach den
Bedingungen der zustandigen kantonalen Instanzen sowie der technischen
Richtlinien des SVGW zu planen, zu erstellen, zu betreiben und zu unterhalten.

2 Private Wasserversorgungen kdnnen nur dann in die 6ffentliche WVH Gbernom-
men werden, wenn diese nach den gleichen technischen Vorschriften wie die
offentlichen erstellt wurden.

3 Netzausbauten und -sanierungen im Rahmen von Quartierplanverfahren gehen
zulasten der Quartierplanbeteiligten.

4Im Rahmen von Quartierplanverfahren erstellte Verteilnetze und Hausanschluss-
leitungen gehen, soweit sich diese im 6&ffentlichen Grund befinden, nach Voll-
endung unentgeltlich in das Eigentum der WVH Uber.

Hydrantenanlagen

" Die WVH hat fur die Errichtung der Hydranten zu sorgen. Die Kundschaft leistet
mit den Grundgebihren fiir die L&schwasserversorgung einen finanziellen
Beitrag an die Kosten der Hydranten und deren Zuleitung einschliesslich
Anschluss an die Haupt- und Versorgungsleitung sowie an besondere, Uber-
wiegend dem Brandschutz dienende Anlageteile.

2 Grundeigentiimer und Grundeigentiimerinnen sind verpflichtet, Hydranten auf
ihren Grundstlicken entschadigungslos zu dulden. Die Bestimmung der Stand-
orte der Hydranten erfolgt durch die Feuerwehr in Absprache mit der WVH und
nach Maoglichkeit unter Berticksichtigung der durch den Standort direkt betrof-
fenen Grundeigentiimern und Grundeigentimerinnen.

3Die WVH Ubernimmt die Kontrolle, den Unterhalt und die Reparaturen der
Hydranten.



Art. 14

Art. 15

Art. 16

“Die Hydrantenanlage ist der Feuerwehr fir den Brandfall unbeschrankt zur
Verfigung zu stellen. Die Wasserbezugsstellen mussen jederzeit fur die WVH
und die Feuerwehr zugénglich sein. Im Brandfall steht der gesamte Wasser-
vorrat der Feuerwehr zur Verfligung.

5Fur die ausnahmsweise Benutzung der Hydranten zu anderen 6ffentlichen oder
zu privaten Zwecken bedarf es einer Bewilligung der WVH.

Offentliche Brunnenanlagen

Der Betrieb der Brunnen auf 6ffentlichem Grund sowie der Wasserleitungen
unterstehen der WVH. Die Unterhalts- und Erneuerungskosten gehen zulasten
der Gemeinde.

Beanspruchung von Privatgrund

"Grundeigentimer und Grundeigentiimerinnen sind geméss Zivilgesetzbuch
gehalten, die fur das Leitungsnetz notwendigen Durchleitungsrechte zu gewéh-
ren.

2Far die Durchleitungsrechte werden Entschadigungen geleistet. Vorbehalten
bleibt die Ausrichtung von Entschadigungen fiir die beim Leitungsbau verur-
sachten Schaden und Ertragsausfalle.

3 Die WVH ist nach Absprache mit den Grundeigentimern und Grundeigenttimer-
innen berechtigt, ohne Entschadigung Hinweisschilder fur Werkeinrichtungen
an Hausfassaden, Grundstlickeinzdunungen usw. oder auf besonderen Pfosten
zu befestigen sowie Schieber und Hydranten zu versetzen.

4Der Zugang zu den Hydranten, Zubringer-, Haupt- und Versorgungsleitungen
muss durch die Grundeigentiimer und Grundeigentimerinnen fiir den Betrieb
und Unterhalt jederzeit gewéhrleistet bleiben.

Schutz der 6ffentlichen Leitungen

TEs ist verboten, offentliche Leitungen ohne Bewilligung der WVH freizulegen,
anzuzapfen, abzudndern, zu verlegen, zu Uber- oder unterbauen oder deren
Zuganglichkeit zu beeintrachtigen.

2Wer beabsichtigt, auf privatem oder 6ffentlichem Grund Grabarbeiten, Spren-
gungen usw. auszuflhren, hat sich vorgangig bei der WVH Uber die Lage all-
falliger Leitungen zu erkundigen und fiir deren Schutz zu sorgen.

3 Fur Schaden im Unterlassungsfalle hat die Kundschaft aufzukommen.

4 Damit zum Vorschein gekommene Werkleitungen kontrolliert, eingemessen und
geschutzt werden kdénnen, sind diese vor dem Zudecken der WVH zu melden.

5Die WVH verflgt Uber eine aktuelle Bestandesaufnahme der Anlagen und
Leitungen (Werkleitungsplan) und fihrt diese regelmassig nach. Planauszige
sind beim Bauamt zu beziehen.



Art. 17

Art. 18

Art. 19

Art. 20

10

3. Hausanschlussleitung

Definition
" Als Hausanschlussleitung wird die Leitung zwischen der Versorgungsleitung

und der Messeinrichtung bezeichnet. Unter diesen Begriff fallen auch gemein-
same Anschlussleitungen flir mehrere Grundstlicke.

2 Abzweiger von der Versorgungsleitung und Absperrvorrichtungen sind Bestand-
teile der Anschlussleitung.

Erstellung und Kosten

"Der Bau der Hausanschlussleitungen erfolgt ausschliesslich durch die WVH
oder deren Beauftragte. Die WVH entscheidet auch Uber die Wahl der Leitungs-
fihrung, der Rohrdurchmesser, des Leitungsmaterials, sowie der Anordnung
von allfalligen Schiebern und Messeinrichtungen. Die Kosten gehen zulasten
der Grundeigentimer und Grundeigentiimerinnen. Hausanschlussleitungen
gehen, soweit sich diese im 6ffentlichen Grund befinden, im Sinne von Art. 22
nach Vollendung unentgeltlich in das Eigentum der WVH uber.

2Werden wegen nachtraglich erstellten Bauten und Anlagen oder gepflanzten
B&umen Umlegungen erforderlich, gehen die Kosten zulasten der Grundeigen-
tlmer und Grundeigentimerinnen.

3 Falls fur eine Hausanschlussleitung eine Durchmesservergrosserung notig wird,
gelten hierflir sinngeméss die gleichen Bestimmungen wie fiir neue Leitungen.

Technische Bedingungen

"Der Anschluss einer Liegenschaft erfolgt in der Regel nur durch eine einzige
Hausanschlussleitung. Wo dies zweckmassig ist, kann die WVH fir mehrere
Hauser eine gemeinsame Hausanschlussleitung anordnen. Fiir grosse Uber-
bauungen kénnen in besonderen Féllen weitere Anschlussleitungen zugestan-
den werden.

2Bei gemeinsamen Hausanschlussleitungen ist ein Kostenteiler fir die Erstellung
sowie den Unterhalt und die Erneuerung festzulegen. Dieser ist in einem Dienst-
barkeitsvertrag zu regeln und im Grundbuch einzutragen. Sind die Verhéltnisse
nicht geregelt, werden die Kosten grundsétzlich zu gleichen Teilen, in beson-
deren Féllen nach Massgabe der Benltzung belastet.

31n jede Hausanschlussleitung ist eine Absperrvorrichtung einzubauen, die mdg-
lichst nahe an der Versorgungsleitung und wenn méglich im 6ffentlichen Grund
zu platzieren ist.

“Die WVH bestimmt, ab welcher Druckzone bzw. Hauptleitung/Versorgungs-
leitung ein Grundstlick erschlossen wird.

Erdung

"Die Wasserleitungen dirfen nicht fir die Erdung von elektrischen Anlagen
benitzt werden. Anschlussleitungen aus elektrisch leitfahigem Material sind von
der 6ffentlichen Leitung zu trennen.

2 Bereits bestehende Erdungen dirfen belassen werden. Bei der nachsten bau-
lichen Anpassung ist die Erdung von der Wasserleitung zu trennen.

3Die WVH ist fur die Erdung nicht verantwortlich.



Art. 21

Art. 22

Art. 23

Art. 24

Erwerb Durchleitungsrechte

Der Erwerb allenfalls notwendiger Durchleitungsrechte auf Grundstticken Dritter
ist Sache des Anschliessenden. Das Durchleitungsrecht ist auf Kosten des
Berechtigten ins Grundbuch einzutragen. Rechte und Lasten missen der WVH
schriftlich bestatigt werden.

Eigentumsverhéltnisse der Hausanschlussleitung

Die Hausanschlussleitung im 6ffentlichen Grund (Strassen, Platze usw.) steht im
Eigentum der WVH. Die Absperrvorrichtung (Hausanschlussschieber) und die
Messeinrichtung stehen — auch wenn diese im Privatgrund liegen — im Eigentum
der WVH. Die im Privatgrund liegende Hausanschlussleitung, die Hauptabstel-
lung vor der Messeinrichtung und alle Ubrigen Teile stehen im Eigentum der
Grundeigenttimer und Grundeigentiimerinnen.

Unterhalt und Erneuerung

"Die Hausanschlussleitung wird ausschliesslich durch die WVH oder deren
Beauftragten unterhalten und erneuert, im offentlichen Grund zulasten der
WVH, im privaten Grund zulasten der Grundeigentiimer und Grundeigentime-
rinnen.

2Schéaden, die sich an der Hausanschlussleitung und der Haustechnikanlage bis
zur Messeinrichtung zeigen, sind der WVH sofort mitzuteilen.

3 Hausanschlussleitungen sind insbesondere in folgenden Fallen zu ersetzen:
a) bei mangelhaftem Zustand;
b) bei Anpassungen und Verlegung der &ffentlichen Leitungen aus betriebstech-
nischen Griinden;
c) nach Erreichen der technischen Lebensdauer (50-70 Jahre).

4In Verdachtsfallen betreffend Dichtheit kann eine Druckprobe angeordnet wer-
den. Bei nachgewiesenen Schaden gehen die Kosten der Druckpriifung zulas-
ten der Grundeigentiimer und Grundeigentliimerinnen.

5 Die Uberpflanzung der Hausanschlussleitungen mit Béumen und Strauchern ist
zu vermeiden. Dies gilt sinngemass auch flir andere Uberbauten.

6 Der WVH ist im Zusammenhang mit Unterhaltsarbeiten an den Hausanschluss-
leitungen ungehindert Zutritt zu gestatten.

7 Die WVH nimmt bei der Durchflihrung von Unterhaltsarbeiten soweit als mdglich
auf die Bedurfnisse der Grundeigentiimer und Grundeigentiimerinnen Rlck-
sicht.

Nullverbrauch

"Bei einem langer andauernden Nullverbrauch ist die Kundschaft verpflichtet,
durch geeignete Massnahmen die Spulung der Anschlussleitung sicher zu stel-
len.

2Kommt die Kundschaft dieser Verpflichtung trotz Aufforderung nicht nach, ver-
fugt die WVH die Abtrennung.

3 Alifallige Wartungskosten (fir den nicht auf 6ffentlichem Grund liegenden Teil
der Leitung) werden durch den Grundeigentiimer und die Grundeigentiimerin
weiterhin Gbernommen.

11



Art. 25

Art. 26

Art. 27

Art. 28

12

4. Haustechnikanlagen

Definition
"Haustechnikanlagen sind verteilende, ortsfeste oder provisorische technische

Einrichtungen innerhalb von Gebauden, beginnend ab der Hausanschluss-
leitung bis zu den Entnahmestellen.

2 Die Messeinrichtung ist nicht Bestandteil der Haustechnikanlage.

Eigentumsverhéltnisse

"Haustechnikanlagen stehen im Eigentum der Grundeigentimer und Grund-
eigentimerinnen.

?Bei gemeinsamen Haustechnikanlagen vor der Messeinrichtung ist die Rege-
lung der Rechtsverhéltnisse betreffend Eigentum, Unterhalt und Anderung
Aufgabe der Grundeigentimer und Grundeigentimerinnen.

Haftung

Die Grundeigentiimer und Grundeigentimerinnen haften fur Schéden, welche sie
durch unsachgemasse Handhabung, mangelnde Sorgfalt und Kontrolle sowie
unzureichenden Unterhalt der Haustechnikanlagen verursachen.

Erstellung/Meldepflicht/ Abnahme

"Die Grundeigentimer und Grundeigentiimerinnen haben die Haustechnikan-
lagen auf eigene Kosten zu erstellen und zu unterhalten. Diese diirfen nur durch
Installateure, die Inhaber einer Installationsberechtigung des SVGW sind,
erstellt, erweitert, verandert oder unterhalten werden.

2Die Voraussetzungen fiir die Erteilung einer Installationsberechtigung richtet
sich nach dem Reglement des SVGW «zur Erteilung der Installationsberech-
tigung an Personen, die Installationsarbeiten an Haustechnikanlagen fiir Trink-
wasser ausfihren» (GW101d).

3Installationsberechtigt ist, wer im zentralen Register der Installationsberech-
tigten des SVGW eingetragen ist oder die kommunale Berechtigung besitzt.

4 Installationsberechtigte miissen Installationsarbeiten vor der Ausfiihrung mit
einem Antrag der WVH melden. Der Antrag muss mit den nétigen Planungs-
unterlagen eingereicht werden.

5Die Fertigstellung von Installationsarbeiten ist der WVH umgehend und unauf-
gefordert zu melden, damit diese bei Bedarf eine Abnahme vornehmen kann.

8 Nicht meldepflichtig sind Instandhaltungsarbeiten sowie das Auswechseln von
Auslaufarmaturen mit gleichen Belastungswerten an die bestehende Installa-
tion.

7 Jede Haustechnikanlage soll vor der Inbetriebnahme von den Organen der WVH
abgenommen werden. Die WVH Ubernimmt durch diese Abnahme keine Gewahr
fur die vom Installateur ausgefuhrten Arbeiten oder fir installierte Apparate.



Art. 29

Art. 30

Art. 31

Art. 32

Art. 33

Art. 34

Art. 35

Technische Vorschriften

Zur Erstellung, Veranderung, Erneuerung und zum Betrieb der Verbrauchsan-
lagen sind die Richtlinien fur Trinkwasserinstallationen des SVGW verbindlich.

Kontrolle

"Den Organen der WVH ist zur Kontrolle der Haustechnikanlage sowie zur Able-
sung der Zahlerstande ungehindert Zutritt zu erméglichen. Bei vorschriftswidrig
ausgefuhrten oder schlecht unterhaltenen Haustechnikanlagen hat die Kund-
schaft auf schriftliche Aufforderung der WVH die Méangel innert der festgelegten
Frist beheben zu lassen. Unterlésst sie dies, so kann die WVH die Méngel auf
Kosten der Kundschaft beheben lassen.

2Die Kontrolle der Hausinstallationen 16st keine Haftpflicht der WVH aus.

Unterhalt

Die Kundschaft hat fir ein dauerndes und einwandfreies Funktionieren ihrer
Anlagen zu sorgen und ist daflir verantwortlich. Dies gilt auch bei gednderten
Betriebs- und Versorgungsverhaltnissen.

Auswirkungen auf die Wasserversorgung

Die Haustechnikanlagen und die daran angeschlossenen Einrichtungen mussen
in der Art gebaut, betrieben und unterhalten werden, dass sie keine negativen
Auswirkungen auf den reguldren Wasserversorgungsbetrieb haben kénnen. Die
WVH ist in begrlindeten Fallen berechtigt, auf Kosten der Kundschaft eine Instal-
lationskontrolle durchzufihren bzw. geeignete Einrichtungen zur Vermeidung
eines Ruckflusses ins Netz zu fordern und durchzusetzen.

Wasserbehandlungsanlagen

" Es dirfen nur Wasserbehandlungsanlagen installiert werden, die nach Europa-
ischen Normen zertifiziert oder im Zertifizierungsverzeichnis des SVGW aufge-
fuhrt sind.

2Durch den Einbau eines geeigneten Rickflussverhinderers unmittelbar vor der
Anlage ist ein Ruckfliessen des Wassers in das 6ffentliche Netz zu verhindern.

Frostgefahr

Bei anhaltender Kélte sind Leitungen und Apparate, die dem Frost ausgesetzt
sind, abzustellen und zu entleeren. Alle Schaden gehen zulasten der Kundschaft.

Nutzung von Eigen-, Regen- oder Grauwasser

"Die Nutzung von Eigen-, Regen- oder Grauwasser muss der WVH gemeldet
werden.

2Bei der Nutzung von Eigen-, Regen- oder Grauwasser darf zwischen diesen
Systemen und jenem der WVH keine Verbindung bestehen.

3 Die Systeme (Leitungen, Ausspeispunkte usw.) missen durch Kennzeichnung
klar voneinander unterschieden werden.

13
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Art. 37

Art. 38

Art. 39
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5. Wasserlieferung

Umfang und Garantie der Wasserlieferung

" Die WVH liefert im Regelfall zu jeder Zeit Wasser zu Trink-, Brauch- und L&sch-
zwecken in ausreichender Menge, in einwandfreier Qualitat und unter genu-
gendem Druck.

2Die WVH st nicht verpflichtet, Wasser in einer bestimmten Beschaffenheit
(z.B. Harte, Temperatur usw.) oder unter konstantem Druck zu liefern.

Einschrankung oder Einstellung der Wasserlieferung

"Die WVH kann die Wasserlieferung fur Teile des Versorgungsgebiets vorlber-
gehend einschranken oder einstellen:
a) im Falle hoherer Gewalt;
b) bei Betriebsstérungen;
c) bei Unterhalts- und Reparaturarbeiten oder bei Erweiterungen an den Was-
serversorgungsanlagen;
d) bei Wasserknappheit;
€) bei Verunreinigungen.

2Die WVH ist fur eine rasche Behebung von Unterbriichen der Wasserlieferung
besorgt.

3 Die WVH haftet nicht fur unmittelbaren oder mittelbaren Schaden infolge Ein-
schrankung oder Einstellung der Wasserlieferung und gewahrt deswegen auch
keine GebUhrenreduktion.

4Voraussehbare Einschrankungen oder Unterbriiche der Wasserlieferung werden
der Kundschaft rechtzeitig bekannt gegeben. Die entsprechenden Arbeiten
werden in der Regel innerhalb der Normalarbeitszeit ausgefiihrt. Wiinscht die
Kundschaft die Erstellung von Provisorien oder ein Arbeiten ausserhalb der
Normalarbeitszeit, tragt sie die Mehrkosten. Die WVH ist nicht verpflichtet, diese
Zusatzleistungen zu erbringen.

5Die Sicherung gegen Stérungen und Schéden bei der Haustechnikanlage oder
an dieser angeschlossenen Einrichtungen infolge Einschréankungen der Was-
serabgabe ist Sache der Kundschaft.

Anschlussantrag

"Fur jeden Neuanschluss ist der WVH ein Anschlussantrag mit den dazugeho-
rigen Unterlagen (Plane, Beschreibungen, anzuschliessende Leistung usw.)
einzureichen. Der Entscheid Uber den Antrag erfolgt im Rahmen dieses Regle-
ments und des zugehdrigen Wassertarifs.

2 Solange Installationen und Apparate nicht den eidgendssischen und kantonalen
Vorschriften sowie den Richtlinien fiir Trinkwasserinstallationen des SVGW ent-
sprechen, kann die WVH einen Hausanschluss verweigern.

Haftung der Kundschaft

Die Kundschaft haftet gegenluber der WVH fir alle Schaden, die sie durch
unsachgeméasse Handhabungen der Einrichtungen, mangelnde Sorgfalt und
Kontrolle sowie ungentigenden Unterhalt der WVH zufligt. Sie hat auch fiir Mieter
und Mieterinnen, Pachter und Pachterinnen und andere Personen einzustehen,
die mit ihrem Einverstandnis solche Anlagen benutzen.



Art. 40

Art. 41

Art. 42

Art. 43

Art. 44

Meldepflicht

Handanderungen sind der WVH mindestens 14 Tage zum Voraus unter Angabe
des genauen Zeitpunktes schriftlich oder elektronisch anzuzeigen.

Wasserabgabeverbot

Es ist untersagt, ohne besondere Bewilligung der WVH Wasser dauernd an Dritte
abzugeben oder solches von einem Grundstlck auf ein anderes zu leiten.
Ebenso sind das Anbringen von Abzweigungen oder Entnahmestellen vor der
Messeinrichtung und das Offnen von plombierten Absperrvorrichtungen an
Umgehungsleitungen verboten.

Unberechtigter Wasserbezug

Wer ohne entsprechende Berechtigung Wasser bezieht, wird gegenlber der
WVH ersatzpflichtig und kann Uberdies strafrechtlich verfolgt werden.

Voriibergehender Wasserbezug, Bauwasser

" Der Bezug von Bauwasser oder von Wasser flir andere voriibergehende Zwecke
bedarf einer Bewilligung durch die WVH. Der Bezug ab Hydranten ist nur mit
Bewilligung der WVH zulassig. Durch geeignete Massnahmen ist sicherzustel-
len, dass im Netz keine Verschmutzung entsteht.

2 Der Bauwasserbezliger haftet fiir alle Schaden, welche durch unsachgemésse
oder bdswillige Manipulationen an der Bezugsvorrichtung entstehen.

3 Die fir diesen Bezug notwendigen Einrichtungen (Messeinrichtung und Riick-
flussverhinderer) werden von der WVH gegen eine Umtriebsentschadigung
abgegeben.

Beginn und Ende des Bezugsverhiltnisses

' Die Wasserlieferung wird aufgenommen, sobald alle Verpflichtungen der Kund-
schaft gegentiber der WVH erflillt sind.

2 Das Bezugsverhéltnis endet mit der rechtzeitigen Abmeldung bei der WVH unter
Angabe des Zeitpunktes. Die bisherige Kundschaft haftet fiir die Bezahlung des
verbrauchten Wassers und allfélliger Geblhren bis zur Ablesung am Ende des
Bezugsverhaltnisses.

3Fur den Wasserverbrauch und allféllige Geblhren von leerstehenden Mietrdu-
men und unbenitzten Anlagen sind die Grundeigentiimer und Grundeigenti-
merinnen der WVH gegeniber haftbar.

4Die vorubergehende Nichtbenlitzung von Wasserleitungen oder Anlageteilen
entbindet nicht von der Bezahlung allfélliger Gebuhren und hat keine Auflésung
des Bezugsverhéltnisses zur Folge.

5Will ein Grundeigentimer bzw. eine Grundeigentiimerin vom gesamten Wasser-
bezug zurlicktreten, so ist dies der WVH schriftlich mitzuteilen. Der Haus-
anschluss ist sodann auf Kosten des Grundeigentliimers bzw. der Grundeigen-
timerin vom Leitungsnetz der WVH abzutrennen.
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Art. 46

Art. 47

Art. 48

Art. 49

Art. 50
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Abnahmepflicht

Die Kundschaft ist verpflichtet, das Wasser bei der 6ffentlichen WVH zu bezie-
hen, sofern sie nicht Gber eigene Anlagen verfligt, welche nach den gesetzlichen
Vorgaben einwandfreies Wasser liefern.

Wasserabgabe fiir besondere Zwecke

Flr Anschliisse von Schwimmbassins und dergleichen an das Leitungsnetz, die
Wasserabgabe fur Kihl-, Klima- und Sprinkleranlagen sowie fir Feuerldsch-
posten usw. ist eine besondere Bewilligung der WVH erforderlich. Die WVH st
berechtigt, an diese Wasserabgaben besondere Auflagen zu knupfen.

Abnorme Spitzenbeziige

Die Wasserabgabe an Betriebe mit besonders grossem Wasserverbrauch oder
mit hohen Verbrauchsspitzen bedarf einer besonderen Vereinbarung zwischen
der WVH und der Kundschaft.

6. Messeinrichtungen, Wassermessung

Definition, Einbau

Die Messeinrichtung wird von der WVH bestimmt (Grosse und Typ), der Kund-
schaft zur Verfligung gestellt und unterhalten. Die Kosten fir Erstmontage und
Demontage der Messeinrichtung und der Ubertragungseinrichtung gehen zulas-
ten der Kundschaft.

Haftung

Die Kundschaft haftet fiir Beschadigungen, welche nicht auf normale Abniitzung
zuriickzuflihren sind. Sie darf an der Messeinrichtung keine Anderungen vorneh-
men oder vornehmen lassen.

Standort/Zutritt/ Zugénglichkeit

"Der Standort der Messeinrichtung wird von der WVH unter Berticksichtigung
der Bedurfnisse der Grundeigentimer und Grundeigentiimerinnen bestimmt.
Diese haben unentgeltlich genligend Platz fir den Einbau der Messeinrichtung
zur Verfigung zu stellen.

2 Die Messeinrichtungen und Steuerapparate sind zentral aussen frostsicher am
Gebé&ude oder in einem von aussen allgemein zugénglichen Raum anzubringen.
Andernfalls ist der Zugang nach Absprache mit der WVH durch andere Mog-
lichkeiten (z.B. Schllsselrohr, Schlisseltresor, Ablese-Schnittstelle usw.) zu
gewahrleisten.

3Die Messeinrichtung ist gegen mechanische Beschadigung, Erschitterung,
Frost, Hitze, Staub und Feuchtigkeit zu schitzen.

4Das Uberstreichen der Messeinrichtung und das Verbauen bzw. Verstellen mit
anderen Einrichtungen (Gestelle, Schrénke, andere Installationen) ist nicht
erlaubt.



Art. 51

Art. 52

Art. 53

Art. 54

5Bei Neubauten und Totalumbauten haben die Grundeigentimer und Grund-
eigentimerinnen ein Leerrohr von den Wasser-, Erdgas- und Fernwarmemess-
einrichtungen zur Messeinrichtung des Elektrizitdtswerkes Horgen zur Verfl-
gung zu stellen.

6 Das Ablesen der Messeinrichtung und die Wartung der Gbrigen im Eigentum der
WVH befindlichen Apparate erfolgen durch Beauftragte der WVH in einer von
ihr bestimmten H&aufigkeit und Periodizitdt. Kénnen die Messeinrichtungen
durch die Beauftragten nicht abgelesen werden, ist die Kundschaft angehalten,
die Messeinrichtungen mittels Ablesekarten selbst abzulesen und die Zahler-
sténde der WVH zu melden.

Messung

"Die WVH revidiert die Messeinrichtung periodisch auf ihre Kosten. Wird die
Messgenauigkeit der Messeinrichtung angezweifelt, so wird diese durch die
WVH ausgebaut, ausgetauscht und gegebenenfalls einer Prifung unterzogen.

2Die Kundschaft kann jederzeit eine Prifung der Messeinrichtung verlangen.

3Es gilt die schweizerische Messmittelverordnung gemass den Anforderungen
EN 14154.

4Zeigt die Prifung, dass die Messgenauigkeit innerhalb der zuldssigen Toleranz
liegt, so tragt die Kundschaft die daraus entstandenen Kosten. Im anderen Fall
Ubernimmt die WVH die Pruf- und allfélligen Reparaturkosten.

Stérungen

Bei fehlerhaften Angaben der Messeinrichtung wird fiir die Festsetzung der
Bezugsmenge der Normalverbrauch der Vorjahre sinngemdass beriicksichtigt.
Stérungen sind der WVH umgehend zu melden.

Mehrere Messeinrichtungen

"Wiinscht die Kundschaft zusétzliche private Messeinrichtungen, so hat sie die
Kosten fir Anschaffung, Einbau, Unterhalt und weitere Dienstleistungen zu
tragen. Die technischen Vorschriften sind einzuhalten.

2Die WVH ist berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, die Ablesung dieser Mess-
einrichtungen zu Ubernehmen.
Plombierte Anlageteile

Eingriffe in plombierte Apparate und Anlagen sind nur Angestellten der WVH oder
den dazu erméchtigten Drittpersonen gestattet. Zuwiderhandlungen werden
strafrechtlich geahndet.
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Art. 56

Art. 57
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7. Finanzierung, Gebiihren, Anschlussbeitrage

Eigenwirtschaftlichkeit/ Kostendeckung

Der Bau und Betrieb der Wasserversorgung soll selbsttragend sein. Fur die

Kostendeckung stehen die nachfolgenden Finanzierungsmaoglichkeiten zur Ver-

figung:

a) Anschlussgeblihren;

b) Versorgungsgebihren;

c) Erschliessungsbeitrage bzw. teilweise oder volle Ubernahme der Erschlies-
sungskosten durch die Kundschaft;

d) Abgeltung betriebsfremder Leistungen;

e) Sonstige Zahlungen Dritter;

f) Beitrédge der offentlichen Hand (z.B. Subventionen).

Anschlussgebiihren

"Fur den Anschluss an die Wasserversorgung und die Mitbenlitzung der beste-
henden Wasserversorgungsinfrastruktur wird eine einmalige Anschlussgebuhr
erhoben. Bei Erhdhung der Bezugsleistung ist eine Nachzahlung fallig. Als
Bemessungsgrundlage fiir die Anschlussgebuhr gilt die von der WVH bestimmte
maogliche Bezugsleistung in m3/h.

2Werden nicht mehr benitzte Liegenschaften vom Leitungsnetz abgetrennt, so
entfallt eine Rickerstattung der Anschlussgebihren an die Kundschaft. Wenn
an derselben Stelle innert 10 Jahren eine neue Liegenschaft entsteht, die wieder
an das Leitungsnetz angeschlossen wird, wird die friiher installierte und bezahlte
Bezugsleistung bei der Bemessung der Anschlussgebulihren angerechnet.

3Eine Ubertragung von Anspriichen aus Anschlussgebiihren von einem auf ein
anderes Grundstulck ist nicht méglich.

4Schuldnerin ist die Kundschaft zum Zeitpunkt des Anschlusses an das Lei-
tungsnetz bzw. der wesentlichen Erweiterungen. In besonderen Féllen kann die
WVH Vorauszahlungen verlangen.

Versorgungsgebiihr

" Die periodisch fallig werdende Versorgungsgebuhr ist ein Entgelt fir die Was-
serlieferung. Sie setzt sich aus einer Grundgeblihr, einer Léschwassergeblhr
und einem Konsumpreis zusammen. Der Konsumpreis wir aufgrund der effek-
tiven Wasserlieferung in m® gemass Angaben der Messeinrichtung festgesetzt
und zuztglich der lieferungsunabhéngigen Gebihren in Rechnung gestellt.

2 Grundgebuhren/Léschwassergebihren: Die Grund- und Léschwassergebihren
werden in erster Linie zur Deckung der Fixkosten erhoben. Der Gesamtertrag
der WVH darf zu max. 40% Uber die Grundgebihr und Léschwassergebiihr
gedeckt werden.

3 Konsumpreis: Der Konsumpreis ist das Entgelt fur die effektiv gemessene Was-
serlieferung.



Art. 58

Art. 59

Art. 60

Art. 61

Art. 62

Art. 63

Erschliessungsbeitrige bzw. teilweise oder volle Ubernahme
der Erschliessungskosten durch die Kundschaft

"Die Gesamtheit der Grundeigentimer und Grundeigentiimerinnen, deren
Grundstiick durch den Bau einer Versorgungsleitung Mehrwerte oder Sonder-
vorteile erlangen, haben an die Erstellungskosten der Versorgungsleitungen
Erschliessungsbeitrage zu entrichten.

2Im Sinne der Gleichbehandlung haben auch jene Grundeigentiimer und Grund-
eigentiimerinnen adaquate Kostenbeitrdge an den Leitungsbau zu Uberneh-
men, deren Bauten direkt aus Hauptleitungen versorgt werden.

3Wird eine Neuerschliessung Uber ein Quartierplanverfahren abgewickelt, kén-
nen die Erschliessungsbeitrége flr die Wasserversorgung direkt den Quartier-
planbeteiligten belastet werden.

Kostentragung Hausanschlussleitung

Die Kosten der Hausanschlussleitung mit Absperrvorrichtung und Anschluss an
das Leitungsnetz (inkl. Abzweige-Stiick) sind vom Grundeigentiimer bzw. von
der Grundeigentimerin zu tragen.

Kostentragung Haupt- und Versorgungsleitungen

Die Kosten der Erstellung der Hauptleitungen tréagt in der Regel die WVH. An die
Kosten der Versorgungsleitungen hat der Grundeigentiimer bzw. die Grund-
eigentlimerin Erschliessungsbeitrdge zu entrichten.

Bemessung der Gebiihren

Anschluss- und Benultzungsgebihren sind so zu bemessen, dass grundsatzlich
die Aufwendungen fur den Betrieb und Unterhalt sowie die Verzinsung und
Abschreibung des Anlagekapitals gedeckt werden.

Festsetzung der Gebiihren, Tarife

" Die HOhe der einzelnen Gebuhren und Tarife ist separat geregelt. Die Tarife
werden durch den Gemeinderat festgelegt und kénnen durch diesen jederzeit
geandert werden.

2 Neue Tarife gelten ab dem vom Gemeinderat festgesetzten Stichtag und werden
ab dem vorausgegangenen Ablesedatum wirksam.

3Uber den im Einzelfall anzuwendenden Tarif entscheidet die WVH.

“Die Kundschaft darf das Wasser nur zu dem im Tarif oder Wasserliefervertrag
bestimmten Zweck verwenden. Der Anschluss von Apparaten, die fur andere
Zwecke bestimmt sind, wird als Umgehung der Tarifbestimmungen beurteilt.

Sondertarife

"Der Gemeinderat kann neben dem Normaltarif auf Antrag der WVH auch
kostendeckende Sondertarife festlegen, welche besonderen Verhéltnissen des
Anschlusses oder des Verbrauchs Rechnung tragen.

2Zu diesen Tarifen zéhlen z.B.:
a) Bauwassertarif;
b) Hydrantentarif;
c) Sondertarife flr spezielle Verbraucher.
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Art. 65

Art. 66

Art. 67

Art. 68
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Bauwasserbezugstarif

' Das Bauwasser wird tber einen von der WVH erstellten provisorischen Anschluss
mit Messeinrichtung und Rickflussverhinderer abgegeben. Der Aufwand fir die
Montage und Demontage sowie das verwendete Material werden der Kund-
schaft in Rechnung gestellt.

2Die Abrechnung Uber den Verbrauch erfolgt periodisch bzw. nach Demontage
der Bezugseinrichtung aufgrund des Zahlerstands der Messeinrichtung. Wird
die Bezugseinrichtung Uber die Ableseperiode hinaus benutzt, so erfolgt eine
Ablesung der Messeinrichtung wie bei einem Normalverbraucher.

Hydrantenbezugstarif

"Fir jeden Wasserbezug ab Hydrant (ausser zu Feuerléschzwecken) ist bei der
WVH eine Bewilligung einzuholen.

2Die Abrechnung Uber den Verbrauch erfolgt periodisch bzw. nach Demontage
und Rickgabe der Bezugseinrichtung aufgrund des Zahlerstands der Mess-
einrichtung. Wird die Bezugseinrichtung tUber die Ableseperiode hinaus benutzt,
so erfolgt eine Ablesung der Messeinrichtung wie bei einem Normalverbraucher.

Sondertarife fiir Industrie und Gewerbe

Fur spezielle Bezugsverhéaltnisse wie grosse Sprinkleranlagen, hohe Anschluss-
werte von Industrieanlagen, stark schwankende Bezlige und andere, nicht dem
Normalverbrauch zuzurechnende Anwendungen wird ein den Gegebenheiten
angepasster, kostendeckender Sondertarif berechnet.

Abgeltung betriebsfremder Leistungen

Fir betriebsfremde Leistungen der WVH wie Brunnenanlagen, Strassenspu-
lungen usw. entrichtet die Gemeinde der WVH einen angemessenen Beitrag.

Rechnungsstellung und Inkasso

Die Rechnungsstellung fir alle Betrdge und Rickvergltungen erfolgt gemass
den glltigen Tarifen der WVH.



Art. 69

Art. 70

Art. 71

Art. 72

Falligkeiten/Betreibung/Wasserabstellung

TFir die mutmasslichen Anschlussgeblihren und Kosten des Bauwassers kann
die WVH vor Baubeginn ein unverzinsliches Bardepot in Rechnung stellen. Die
definitive Abrechnung erfolgt nach Schlussabnahme der Bauten.

2Die wiederkehrenden Rechnungsstellungen von Versorgungsgeblhren der
WVH erfolgen in einer von ihr bestimmten Haufigkeit und Periodizitat.

3Rechnungen sind innert 30 Tagen nach Zustellung ohne jeglichen Abzug zu
bezahlen. Sdumige erhalten eine erste schriftliche Mahnung mit einer weiteren
Zahlungsfrist von 10 Tagen. Ab der 1. Mahnung wird ein Verzugszins von 5%
verrechnet. Weitere Umtriebe werden nach tatséchlichem Aufwand in Rech-
nung gestellt. Bei ungenutztem Ablauf dieser Frist wird das Betreibungsverfah-
ren eingeleitet.

4Ist die Kundschaft mit der Zahlung léanger als 30 Tage in Verzug, so kann die
WVH nach Ansetzen einer letzten schriftlichen Zahlungsfrist von 10 Tagen eine
Wassersperre verfligen und die Lieferung unterbrechen. Dabei darf aber das
lebensnotwendige Wasser nicht entzogen werden (z.B. mittels Wasserabgabe
ab Hydrant). In diesem Fall steht der WVH fir die von der Kundschaft nicht
erbrachten Entsch&digungen Schadenersatz in eben dieser Héhe zu. Die
ersatzweise Geltendmachung weiteren Schadens bleibt vorbehalten.

5Die WVH haftet nicht fur unmittelbaren oder mittelbaren Schaden infolge Ein-
schrankung oder Einstellung der Wasserlieferung und gewéahrt deswegen auch
keine GebUhrenreduktion.

¢ Die Wiederinbetriebnahme der Wasserzufuhr erfolgt durch Beauftragte der WVH
wahrend den offiziellen Offnungszeiten und geht zulasten der Kundschaft.

7 Das Bezahlen der Rechnung in Raten ist nur in Absprache mit der WVH zulés-
sig.

8Widerspruch und Anerkennung der Rechnung: Die Kundschaft hat die ihr
zugestellten Rechnungen zu prifen. Falls sie mit der Anschrift und/oder den ihr
in Rechnung gestellten Betrdgen nicht einverstanden ist, hat sie innert einer
Frist von 14 Tagen nach Empfang der Rechnung zu widersprechen, ansonsten
gilt die Rechnung als stillschweigend anerkannt. Vorbehalten bleibt die Anpas-
sung von technischen Messfehlern.

Gebiihrenpflichtige Schuldner

" Die einmaligen Gebuihren schuldet, wer im Zeitpunkt der Falligkeit Grundeigen-
timer bzw. Grundeigenttiimerin des angeschlossenen Grundstiicks war.

2Bei Versorgungsgeblihren ist die jeweilige Kundschaft Schuldnerin.

Verrechnungsausschluss

Verpflichtungen gegeniiber der WVH kdnnen nicht durch Forderungen der Kund-
schaft an die WVH gegenverrechnet bzw. getilgt werden.

Verjahrung
Fur Forderungen der WVH gilt die Verjahrungsregelung nach OR.
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Art. 74

Art. 75

Art. 76

Art. 77

Art. 78

Art. 79
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8. Schlussbestimmungen

Unwirksamkeit und Rangfolgen

" Soweit einzelne Bestimmungen dieses Reglements unwirksam sind oder wer-
den, bleibt die Rechtswirksamkeit der tbrigen Bestimmungen unberihrt.

2 Bei vertraglichen Regelungen gehen diese bei Widerspriichen, Unvereinbarkeit
oder Systemwidrigkeit den Bestimmungen dieses Reglements vor.

Ersatzbestimmungen

Anstelle von unwirksamen Bestimmungen vereinbaren die Parteien eine rechts-
gliltige Regelung, die dem gemeinsam Gewollten am ndchsten kommt. Entspre-
chendes gilt fir das Fllen etwaiger Regelungslicken.

Anpassung des Vertrages

Sollten sich wéhrend der Vertragsdauer die wirtschaftlichen, technischen oder
rechtlichen Grundlagen dieses Reglements so wesentlich &ndern, dass ein Fest-
halten an den vertraglichen Bedingungen fiir eine Partei eine unbillige Harte
darstellt, oder erweisen sich die Bestimmungen des Reglements als unzumutbar,
so hat die betreffende Partei das Recht, eine Anpassung dieses Vertrages zu
verlangen. Diejenige Partei, die sich auf derartige Umstande beruft, hat die erfor-
derlichen Tatsachen darzulegen und zu beweisen.

Zuwiderhandlungen

1 Zuwiderhandlungen gegen das Wasserversorgungsreglement sowie gegen die
gestutzt darauf erlassenen Verfigungen werden nach geltendem Recht verfolgt.

2Vorbehalten bleibt die Anwendung der kantonalen und eidgendssischen Straf-
bestimmungen.

Rechtsschutz, Beschwerde

"Gegen Beschlusse und Verfligungen der WVH kann innert 30 Tagen von der
Zustellung an gerechnet, schriftliche Einsprache beim Gemeinderat erhoben
werden.

2Rekurse gegen den Gemeinderatsentscheid sind innert 30 Tagen, von der
Zustellung an gerechnet, beim Bezirksrat einzureichen.

Inkrafttreten und Aufhebung bisheriger Bestimmungen
" Dieses Wasserversorgungsreglement tritt am 1. Juli 2013 in Kraft.

2 Mit diesem Wasserversorgungsreglement wird das «Reglement Uber die Abgabe
von Wasser» vom 28. September 1992, ausser Kraft gesetzt.

3Fur die bei Inkrafttreten dieses Reglements bereits im Bau befindlichen Pro-
jekten gilt das bisherige Reglement.

Genehmigung

Die Gemeindeversammlung Horgen hat das vorliegende Reglement am 13. Juni
2013 genehmigt.



